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PRIVACY
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e informazioni da 

segnalare 
all’Autorità 

Esecuzione di 
ispezioni su delega 

dell’Autorità 
Garante Partecipazione ad  ispezioni 

congiunte  con l’Autorità 
Garante nonché con le 

Autorità di controllo di altri 
Stati membri (art. 62 GDPR) 

Sviluppo di attività 
progettuali in 
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Reparti territoriali 
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rapporti con 

l’Autorità Garante
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IL PRESENTE REGOLAMENTO STABILISCE NORME
RELATIVE ALLA PROTEZIONE DELLE PERSONE
FISICHE CON RIGUARDO AL TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI, NONCHÉ NORME RELATIVE ALLA LIBERA
CIRCOLAZIONE DI TALI DATI
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a) ingiungere al titolare del trattamento e al responsabile del
trattamento e, ove applicabile, al rappresentante del titolare del
trattamento o del responsabile del trattamento, di fornirle ogni
informazione di cui necessiti per l'esecuzione dei suoi compiti

e) ottenere, dal titolare del trattamento o dal responsabile del
trattamento, l'accesso a tutti i dati personali e a tutte le informazioni
necessarie per l'esecuzione dei suoi compiti
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Nell'ambito dei poteri di cui all'articolo 58 del Regolamento, e per
l'espletamento dei propri compiti, il Garante puo' richiedere al
titolare, al responsabile, al rappresentante del titolare o del
responsabile, all'interessato o anche a terzi di fornire informazioni e
di esibire documenti anche con riferimento al contenuto di banche
di dati.
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1. Il Garante puo' disporre accessi a banche di dati, archivi o altre ispezioni e verifiche nei
luoghi ove si svolge il trattamento o nei quali occorre effettuare rilevazioni comunque
utili al controllo del rispetto della disciplina in materia di trattamento dei dati personali.
2. I controlli di cui al comma 1, nonche' quelli effettuati ai sensi dell'articolo 62 del
Regolamento, sono eseguiti da personale dell'Ufficio, con la partecipazione, se del caso,
di componenti o personale di autorita' di controllo di altri Stati membri dell'Unione
europea.
3. Il Garante si avvale anche, ove necessario, della collaborazione di altri organi dello
Stato per lo svolgimento dei suoi compiti istituzionali.
4. Gli accertamenti di cui ai commi 1 e 2, se svolti in un'abitazione o in un altro luogo di
privata dimora o nelle relative appartenenze, sono effettuati con l'assenso informato del
titolare o del responsabile, oppure previa autorizzazione del presidente del tribunale
competente per territorio in relazione al luogo dell'accertamento, il quale provvede con
decreto motivato senza ritardo, al piu' tardi entro tre giorni dal ricevimento della richiesta
del Garante quando e' documentata l'indifferibilità dell'accertamento.
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trattamenti di dati personali effettuati da società per attività di
marketing e profilazione

trattamento di dati relativi alla salute effettuati da Istituti di
Ricovero e Cura a carattere scientifico (IRCCS), sia pubblici
che privati

trattamento di dati personali effettuati da società private in
tema di banche dati reputazionali

trattamenti di dati personali effettuati da società rientranti nel
settore del cd. “Food Delivery”

Data breach*

* Presente anche nelle deliberazioni del I e II sem. 2020 e del I sem. 2021

PROGRAMMAZIONE II SEM. 2021 RECLAMI (ARTT. 77 GDPR 142 Codice )
SEGNALAZIONI (ART. 144 Codice)

CITTADINI/UTENTI/CLIENTI/DIPENDENTI

comunicazioni indesiderate
(telemarketing aggressivo)

videosorveglianza

controllo a distanza del lavoratore

mancato adempimento a 
richieste per l’esercizio dei diritti

ecc.

trattamenti di dati personali effettuati dai c.d. "data broker”

trattamenti di dati personali nel settore della c.d.
“videosorveglianza domestica” e nel settore dei sistemi
audio/video applicati ai giochi (c.d. giocattoli connessi)

trattamenti di dati biometrici per il riconoscimento facciale
anche mediante sistemi di videosorveglianza
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Liceità, correttezza 
e trasparenza

Limitazione della finalità

Minimizzazione dei dati

Esattezza

Limitazione della 
conservazione

Integrità e riservatezza

ACCOUNTABILITY
(RENDERE CONTO)
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Per il GDPR deve essere
dimostrata la sostanza
degli adempimenti non il
rispetto formale. Non
basta aver adempiuto
alle richieste normative,
ma occorre essere in
grado di DIMOSTRARLO.

Il titolare del trattamento
mette in atto misure tecniche
ed organizzative adeguate per
garantire ed essere in grado di
dimostrare che il trattamento è
effettuato conformemente al
presente regolamento (art. 24)

Privacy by 
design/default

Contitolari

Responsabili

Istruzioni
autorizzati

Registri delle 
attività

SicurezzaData 
breach

V.i.p./DPIA

RPD/DPO

Codici di 
condotta

Certificazioni

ACCOUNTABILITY
(RENDERE CONTO)
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Titolare

Autorità

Interessati

D
P
O

SICUREZZA
NAZIONALE
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SANZIONI PECUNIARIE FINO A 10.000.000 EURO O,
PER LE IMPRESE FINO AL 2% DEL FATTURATO
MONDIALE ANNUO DELL’ESERCIZIO PRECEDENTE,
SONO PREVISTE IN CASO DI VIOLAZIONE DI:

* OBBLIGHI DEL TITOLARE E DEL RESPONSABILE
DEL TRATTAMENTO;

* OBBLIGHI DELL’ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE

* OBBLIGHI DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO.

SANZIONI AMMINISTRATIVE E PECUNIARIE
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SANZIONI PECUNIARIE FINO A 20.000.000 EURO O, PER LE
IMPRESE FINO AL 4% DEL FATTURATO MONDIALE ANNUO
DELL’ESERCIZIO PRECEDENTE, SONO PREVISTE IN CASO
DI VIOLAZIONE DI:
* PRINCIPI BASE DEL REGOLAMENTO, INCLUSE LE
CONDIZIONI RELATIVE AL CONSENSO;

* DIRITTI DEGLI INTERESSATI;
* TRASFERIMENTI DI DATI PERSONALI A UN
DESTINATARIO IN UN PAESE TERZO O
UN'ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE ;

* L'INOSSERVANZA DI UN ORDINE, DI UNA LIMITAZIONE
PROVVISORIA O DEFINITIVA DI TRATTAMENTO O DI UN
ORDINE DI SOSPENSIONE DEI FLUSSI DI DATI
DELL'AUTORITÀ DI CONTROLLO.

SANZIONI AMMINISTRATIVE E PECUNIARIE
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ART. 83 – CONDIZIONI GENERALI PER INFLIGGERE 
SANZIONI AMMINISTRATIVE PECUNIARIE

LE SANZIONI AMMINISTRATIVE PECUNIARIE
DEVONO ESSERE:
-EFFETTIVE
-PROPORZIONATE
-DISSUASIVE.
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FONTE: https://www.enforcementtracker.com/

TITOLARE NAZIONE SANZIONE [€] VIOLAZIONE 

Amazon Europe Core S.à.r.l. LUSSEMBURGO 746,000,000 Mancato rispetto dei principi generali in 
materia di trattamento dei dati

WhatsApp Ireland Ltd. IRLANDA 225,000,000 Insufficiente adempimento degli obblighi di 
informazione

Google LLC FRANCIA 50,000,000 Base giuridica insufficiente per 
l'elaborazione dei dati 

H&M Hennes & Mauritz 
Online Shop A.B. & Co. KG GERMANIA 35,258,708

Base giuridica insufficiente per 
l'elaborazione dei dati 

TIM (operatore di 
telecomunicazioni) ITALIA 27,800,000 Base giuridica insufficiente per 

l'elaborazione dei dati

BRITISH AIRWAYS REGNO UNITO 22,046,000
Misure tecniche e organizzative 
insufficienti per garantire la sicurezza delle 
informazioni 

Marriott International, Inc REGNO UNITO 20,450,000
Misure tecniche e organizzative 
insufficienti per garantire la sicurezza delle 
informazioni 

WIND TRE S.P.A. ITALIA 16,700,000 Base giuridica insufficiente per 
l'elaborazione dei dati

Vodafone Italia S.p.A. ITALIA 12,251,601 Mancato rispetto dei principi generali in 
materia di trattamento dei dati

notebooksbilliger.de GERMANIA 10,400,000 Base giuridica insufficiente per 
l'elaborazione dei dati 



NUCLEO SPECIALE TUTELA PRIVACY E FRODI TECNOLOGICHE

SANZIONI 
PREVISTE DAL 

D. LGS. 196/2003
(così come modificato 
dal D. Lgs. 101/2018)

Art. 166, co. 1
( come art. 83, par. 

4 GDPR)

Art. 166, co. 2
( come art. 83, par. 

5 GDPR)

Art. 167
(trattamento 

illecito dei dati)

Art. 167-bis
(comunicazione e 

diffusione illecita di 
dati personali 

oggetto di 
trattamento su larga 

scala)
Art. 167-ter

(acquisizione 
fraudolenta di dati 

personali oggetto di 
trattamento su larga 

scala

Art. 168
(falsità nelle dichiarazioni 
al Garante e interruzione 

dell’esecuzione dei 
compiti o dell’esercizio 
dei poteri del Garante)

Art. 170
(inosservanza dei 
provvedimenti del 

Garante)

Art. 171
(violazioni alle 

disposizioni in materia 
dei controlli a distanza e 
indagini sulle opinioni 

dei lavoratori)
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"Le tecniche di sicurezza informatica sono parte integrante per soddisfare gli obblighi di
protezione dei dati e consentono agli utenti di godere appieno dei loro diritti fondamentali alla
protezione dei dati personali e alla privacy".
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE


